JÁ a HOSPODAŘENÍ

PENÍZE – platební prostředek k nákupu výrobku a služeb
1. vyjadřují, kolik co stojí
1. jejich spořením uchováváme hodnoty

MĚNA	 - každá země má svou vlastní společnou měnu – koruny, euro, dolary
1. mince a bankovky

HOTOVOSTNÍ a BEZHOTOVOSTNÍ PLATBY -	bankovní účet – platební karty, 
internetové bankovnictví

BANKA – správce uspořených peněz
1. půjčuje peníze za poplatek – úroky
1. hypotéky – půjčka na nemovitosti

HOSPODAŘENÍ

PŘÍJMY, VÝDAJE a ROZPOČET – příjmy – to co vyděláme
				 výdaje – to co utratíme
				 přebytek – pokud nám Kč přebývá - úspory
				 schodek – pokud nám něco chybí

VLASTNICTVÍ

 Máme soukromé – auto, dům, byt a veřejné – silnice, přírodní rezervace, školy

Soukromé se dělí ještě na                osobní ( počítač, mobil, oblečení)
                                                         
                                                         společné (dům, auto, byt) 


REKLAMACE

Mohu reklamovat zboží i služby v záruční době (24 měsíců u spotřebního zboží). Lhůta na 
vyřízení reklamace je 30 dní. Musím mít doklad o zakoupení zboží. Reklamace může být i 
zamítnutá, mohu se obrátit na soud.





